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26-vuotias piirivarti-
ja Juhapekka Lindfors
odottaa puhelua. Se
saattaa tulla tindin tai
huomenna. Voi olla,
ettei puhelua tule koko
viikolla - sit4 ei koskaan

tiedd varmasti.

Tand iltapdivdnd puhelin kuitenkin
SOi.

Turvayritys G4S:n esimies tarjoaa
y6vuoroa, joka alkaisi parin tunnin
kuluttua.

Ottaisiko Lindfors sen vastaan? Tot-
ta kai ottaa.

Vuorosta kieltdytyminen voisi va-
hentdd tulevia tyStunteja ja siihen
Lindforsilla ei ole ollut varaa. Hin ei
my6skddn halunnut palata Kelaan il-
moittautumaan ty6ttomaksi.

Yovuorosta kieltdytyminen ei tule
mieleen, vaikka Lindfors on herin-
nyt aikaisin aamulla laskeskeltuaan
esimiehen tarjoavan todenndkéisim-
min pdivdvuoroa alkuviikon tapaan.
Nyt Lindforsin on pysyteltava hereil-
14 koko y0, vaikka hin ei ole ehtinyt
kadntad vuorokausirytmiddn ja nuk-
kua varastoon.

”Olin tosi vdsynyt. Menin samoilla
silmilld seuraavan y6n”, Lindfors ker-
too.

Tallaista on hdnen arkensa. Lind-
forsin tyosopimuksessa tybajaksi on
kirjattu 0-37,5 tuntia viikossa. Kun
todellisesta tydbmadrastd tai tydajoista
ei ole takeita, eliméii ei voi suunnitel-
la edes vuorokautta eteenpdin.

Tdmad epavarmuus on todellisuutta
alati kasvavalle “nollasopimuslaisten”
joukolle.

Nollan sopimus

TyGajan avoimeksi jdttdvat nolla-
sopimukset rantautuivat Suomeen
1990-luvun lamavuosina. Niitd mark-
kinoitiin viliaikaisena ratkaisuna kur-
jistuvien tyémarkkinoiden elvyttdmi-
seen, ja kriisitunnelmissa tyturvasta
oltiin valmiita joustamaan.
Suhdanteiden kohentuessa viliai-
karatkaisusta ei kuitenkaan luovuttu.
Tyonantajia joustavuudellaan miellyt-
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tava nollasopimus jii pysyvaksi vaih-
toehdoksi ja niitd tehddédn varsinkin
palvelualoilla, teollisuudessa ja elin-
tarvikealalla.

Ilman midrattya tyaikaa tyoskente-
leville on kehitetty jo useita nimikkei-
td: nollatuntilaisten lisdksi puhutaan
tarvittaessa toihin tulevista, erikseen
kutsuttavista, reservildisistd, ja ekst-
raajista.

Yhteista heille kaikille on, ettei ke-
nenkddn tydsopimuksessa ole maari-
telty minimityoaikaa.

Monet nollatuntilaiset ovat opis-
kelijoita, eldkeldisid tai muita lisi-
ansioiden kerddjid, jotka tuuraavat
vakituisia tyontekijoitd esimerkiksi
sairaustapauksissa. Joillekin joustava
tyosopimus sopii, mutta ei kaikille.

“Jotkut opiskelijat puolustavat nol-
latyésopimusta, mutta isoa joukkoa
koskevia tydsopimuksia ei voi tehda
pelkdstdan opiskelijoiden ehdoilla”,
Reilut ty6ehdot kaikille -kansalaisliik-
keen aktiivi Ilpo Haaja linjaa.

Kansalaisliike vaatii nollatuntisopi-

Nolla-
sopimuksilla
tyoskentelevat
Juhapekka
Lindfors ja Krista
Fagerlund ovat
lykdnneet lasten

hankkimista
ty6hon liittyvan
epavarmuuden
takia.

musten kieltdmistd lailla. Ammattiyh-
distysliikkeelle ja poliitikoille nollaso-
pimukset ovat — ainakin toistaiseksi
— olleet toissijainen aihe. Moni tun-
tuu mieltdvin ne vilivaiheeksi, josta
siirrytddn vakituiseen tyosuhteeseen.

Kolmannes suomalaisesta ty6voi-
masta kuitenkin tydskentelee muus-
sa kuin tdysipdivéisessd ja jatkuvassa
palkkaty6suhteessa: mairaaikaisina,
osa-aikaisina, itsensatyollistdjind.

Patkatyovaestd hankalimmassa ti-
lanteessa ovat nollasopimuslaiset,
joiden madrastd ei ole edes tarkkaa
arviota. Nyt Tilastokeskus on sellai-
sen laskenut ja se julkistetaan 5. maa-
liskuuta. Palvelualojen ammattiliiton
(PAM) mukaan nollasopimuslaisia on
Suomessa 30 000 — 40 000.

Nollasopimuksista tulee pysyva jar-
jestely my6s monelle opintonsa péit-
taneelle ammattilaiselle.

Stressi vie terveyden

Juhapekka Lindfors pdatti tehdd uran
vartijana ja kouluttautui ammattiin.

www.seura.fi
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Turva-alan yritys Securitaksessa
45 prosenttia tyosuhteista alkaa
nollasopimuksena.



Kun hin valmistuttuaan alkoi etsii
koulutustaan vastaavia t6it4, tarjolla
oli vain nollasopimushommia.

Se on arkea vartijoille. Noin 9 200
ihmistd tyollistavan turvallisuusalan
tyoehtosopimuksessa ei ole kielletty
nollasopimuksia ja niitd tarjotaan var-
sinkin uusille tulokkaille.

Esimerkiksi suuressa Securitas-
turvayrityksessd 45 prosenttia uusista
tyontekijoistd tulee taloon nollasopi-
muksella.

Nollasopimuslaisena Lindforsin
tyovuorojen viliin jdi lyhimmillddn
vain kahdeksan tunnin tauko. Siita
ehti nukkua korkeintaan kuutisen
tuntia.

Vililld tydvuoroja oli yllin kyllin,
mutta se ei poistanut eldmédn enna-
koimattomuutta. Lindfors saattoi teh-
dd puoli vuotta téyttd tyéviikkoa nake-
maittd koskaan vuorolistaa etukiteen.

”Se oli helvetillistad varsinkin silloin
kun tein pddasiassa yoty6td. Soitto toi-
hin saattoi tulla min4 viikonpéivina
tai mihin vuorokaudenaikaan tahan-
sa. Pahimmillaan t6ihin piti ldhted
heti kun soitto tuli. Olin ihan ty6n
orja”, hdn sanoo.

Tyon orjalla ei ole varsinaista vapaa-
aikaa. Vuorojen valilld aika kuluu her-
mostuttavaan odotteluun. Kun koko
ajan pitad olla valmiina 14ht66n, ei
uskalla jarjestdd menoja.

Lindfors niki harvoin ldheisimpii-
kdin ihmisid. Harrastuksia hdnella ei
ollut lainkaan.

Ajan myo6td epdvarman tyon ai-
heuttama stressi alkoi vaikuttaa ter-
veyteen: Lindfors oli visynyt ja hdnen
verenpaineensa kohosi.

Nollasopimus

* Nollasopimuksella tarkoitetaan tydsopimusta,

jossa ei ole maadritelty minimitydaikaa.

* Sopimusmuotoja on hyvin erilaisia.
Osassa jokainen tydvuoro on oma
maadraaikainen sopimuksensa.

* Tarvittaessa toihin tulevat kutsutaan tdihin
joka kerta erikseen. Heilla ei ole ty6vuorolistaa

eikd ennalta maarattyja tyétunteja.

Ldhde: EK

www.seura.fi

Liitot tietamdattomia

Ammattiliitoilla on huomattavasti val-
taa Suomessa, jossa tydeldamad koske-
via uudistuksia on tapana valmistella
ay-liikkeen, tynantajien edustajien ja
poliitikkojen kolmikantayhteisty6ona.

Ammattiliitot ovat moneen kertaan
kertoneen vastustavansa nollasopi-
muksia. Vaikka liitoilla on ollut yli 20
vuotta aikaa tehdd t6itd sopimusten
kitkemiseksi, saavutukset ovat ole-
mattomat.

Ay-liike syyttad tdstd tyonantajajar-
jestéjen jarruttelua kolmikantaneu-
votteluissa, mutta se ei taida olla koko
totuus. Seura selvitti nollasopimusten
yleisyyttd ammattilitoista, joiden alal-
la nollasopimusten tiedetddn olevan
yleisid.

Palvelualan ammattiliiton puheen-
johtaja Ann Selin vaittdd, ettd ongel-
ma on lahes kokonaan seldtetty hinen
liitossaan.

“Nollasopimukset on aika hyvin
torpattu valtaosassa isojen alojemme
tyoehtosopimuksista. Tyontekijd voi
hakea vahingonkorvauksia, jos niitd
kaytetdan.”

Vastaus on erikoinen. PAM:n omien
selvitysten mukaan sen jdsenistostd 4
prosenttia tyoskentelee nollasopimuk-
sella. Esimerkiksi nollasopimuksia
solkenaan tehtaileva turvallisuusala
on PAM:n sopimusala.

Kun Selinille huomauttaa ristirii-
dasta, han lupaa selvittad lukuja tar-
kemmin ja palata asiaan. Yhteyden-
ottoa ei koskaan kuulu.

Voimaton tydoehtosopimus

PAM:iin kuuluvien kauppa-, ravin-
tola- ja siivousalan ty6ehtosopimuk-
sissa on nollatytsopimuksen kieltava
pykald, mutta kiytinnossa se ei estd
sopimuksien solmimista.

Esimerkiksi kaupan alan tyéehto-
sopimus velvoittaa kirjaamaan ylos
keskimddrdisen viikkotytajan, eikd
se saa olla nolla. Tyéehtosopimus ei
kuitenkaan kiell4 tarvittaessa toéihin
tulevien palkkaamista.

Niiden kahden sopimustyypin la-

Kun Selinille huomauttaa ristiriidasta, han
lupaa selvittaa lukuja tarkemmin ja palata
asiaan. Yhteydenottoa ei koskaan kuulu.

kitekninen ero on hiuksenhieno: tar-
vittaessa t6ihin tuleva voi kieltdytya
tarjotusta tyévuorosta, nollasopimus-
laisen vuoro voidaan merkiti suoraan
tytaikalistaan.

Kaytinnossd kummankin sopimuk-
sen allekirjoittajat ovat samassa epa-
varmassa tilanteessa: jos kieltdytyy
vuorosta, ei voi olla varma tarjotaanko
niitd lisda.

”On ehki hurskastelua viittaa, ettei
esimerkiksi kaupan alalla ole nollaso-
pimuksia, silld ei tarvittaessa t6ihin
kutsuttukaan saa juuri sen parempaa
tyosuhdeturvaa”, kaupan alan neuvot-
telupdllikké Juha Ojala sanoo.

Teollisuusalojen ~ ammattiliitos-
sa nollasopimuksista ei 16ydy tietoa
senkdin vertaa kuin PAM:ssa. Silti
nollasopimuksia kdytetddn jonkin
verran sen sopimusaloilla, esimerkik-
si rakennus- ja metalliteollisuudessa,
elektroniikassa, autoalalla seka ke-
mian toimialoilla.

Liittojen tietimattémyys nollaso-
pimusten yleisyydestd ja niiden kan-
santaloudellisista vaikutuksista ei ole
vahdpitoinen asia. Esimerkiksi Bri-
tanniassa nollasopimuksia on vastus-
tettu lydmalld péytdan lukuja.

Ne kertovat, etteivit maan
622 000 nollaty6ldistd pysty eldmdin
palkallaan, vaan he kayttavit vuodessa
sosiaalitukia 4,7 miljoonalla eurolla.

Ty6nantaja sddstdessd epdvarmalla
tyosopimuksella osa palkasta siirtyy
veronmaksajien maksettavaksi.

Siperia opetti
Tyoantajalle nollasopimuslainen on
monella tavalla ihanteellinen alai-
nen. Téiden loppumisen pelossa hin
tarttuu vuoroon kuin vuoroon. Huoli
téiden menettdmisestd tekee tydolois-
ta valittamisesta vaikeaa.

Nollasopimuslaisen on lihes mah-
doton ldhted huonostakaan ty6paikas-
ta: irtisanoutuminen johtaa kolmen
kuukauden tyottomyyspdivarahojen
menettdmiseen.

Epdvarmuus jétti jalkensd myos Ju-
hapekka Lindforsiin. >
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”He vahensivat toitani,

koska eivat tienneet, milloin tulen

Hén kieltaytyi vuoroista vain olles-
saan toisella paikkakunnalla. Hin ei
ilmoittautunut kertakaan sairaaksi,
vaan poti flunssansa vapaapdivindan.

Vuonna 2010 ahkeruus palkittiin.
Lindfors sai luottamusmiehen avus-
tuksella paivitettyd tyésopimukseensa
kiintedt ty6tunnit. Nyt hin sai tietdd
tyovuoronsa etukiteen.

Vuonna 2011 Lindfors tyésuhde
vakinaistettiin, mikd takasi tdydet
ty6tunnit. Kun taloustilanne parani,
hin pystyi ostamaan asunnon, tilavan
kaksion Tampereelta.

Mahdollisuus oikeaan vapaa-aika pi-
risti sosiaalista elimaa: Lindfors alkoi
seurustella my0s vartijana tyoskentele-
van Krista Fagerlundin kanssa.

Pian Lindfors kohosi vuoroesimie-
heksi ja hdn pddsi pdivityohon. Ha-
nestd tuli myos varaluottamusmies.

Verenpaine palasi normaaliksi, kos-
ka stressi vahentyi.

Elimi ei kuitenkaan hymyillyt
kauan. Ponnekkaasti ty6oikeuksista
puhunut Lindfors irtisanottiin yt-neu-
votteluissa ja hinen tilalleen palkat-
tiin uusi vuoroesimies. Liitto ei tarjon-
nut muuta apua kuin mahdollisuuden
viedd irtisanominen oikeuteen.

Samalla Lindfors palasi pohjalle:
nollatyoldiseksi. Sellainen nyt 31-vuo-
tias vartija on tdlldkin hetkelld.

Elamaa odotustilassa

Irtisanomisen jilkeen Lindforsille on
tarjottu toitd vain kiirepiikkeind, ku-
ten juhlapyhien aikaan.

Avovaimo Krista Fagerlundin ty6ti-
lanne on yhtd huono.

Hénkin on nollasopimuslainen
vartija, joka ei saa tyGvuoroja juuri
koskaan. Ei, vaikka Fagerlundilla on
peréti kaksi nollasopimusta eli hdn on
periaatteessa toissd kahdessa eri tur-
va-alan yrityksessd. Fagerlundin mu-
kaan ty6t loppuivat ldhes kokonaan,
kun hdn vaati lainmukaisia etuja, ku-
ten maksamattomia yotyolisid.
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Tybantajiaan Fagerlund, 28, ei halua
nimeta.

Silloinkaan kun ty6td on, silld tulee
huonosti toimeen.

”Ei nollasopimuksella pysty elatta-
maan itseddn tai perhettddn”, Fager-
lund sanoo.

Lindfors ja Fagerlund lykkaavat
naimisiinmenoa ja lastenhankintaa
tyotilanteen takia. Jos toitd ei pian 16y-
dy tarpeeksi, asunto on pakko panna
myyntiin.

Pariskunnalle jai kuukausittain
kiinteiden kulujen jilkeen vain 70
euroa. Silld ei juuri harrasteta, joten
tyottomien pdivit ovat kotona kahdes-
taan istuessa pitkid.

“Kun ei ole t6itd, tunnen itseni hyo-
dyttomaéksi”, Fagerlund sanoo.

Stressaava tilanne jittdd jalkensa.
Aktiivisuusranneke on mitannut Fa-
gerlundin unien pituudeksi valilld
vain 3—4 tuntia yossa.

Vartijapariskunnan eldimi on odo-
tustilassa hamaan tulevaisuuteen.

Siriporn
Payakaphan-
Niemella

riitti toita
kunnes hén jai
sairaslomalle
raskaus-
pahoinvoinnin
takia.

Nollasopimusten

10 kdrjessa

10 merkittdvinta nollasopimusta kdyttavaa

tydnantajaa Suomessa.

* Turvallisuusalan yritys Securitas
* Turvallisuusalan yritys G4S

* K-ruokakaupat

* S-ruokakaupat

* Ravintola-alan yritys Restamax/
tytdryhtié Smile-henkildstdpalvelut

* Henkilostovuokrausyritys Staff Point
* Henkilostovuokrausyritys Opteam

* Henkildstovuokrausyritys VMP

* Turvallisuusalan yritys Turvatiimi

» Siivous- ja turvallisuusyritys SOL-palvelut

Lahde: PAM, SEL

Raskaaksi — ja tyottomaksi

Vield jokin aika sitten thaimaalainen
Siriporn Payakaphan-Niemi, 235,
riensi t6ihin joka ikinen arkipdiva.
Vantaalainen nollaty6ldinen pakkasi
pienessd elintarviketehtaassa hapan-
kaalia ja kurkkusalaattia. Tyokaverit-
kin tyoskentelivdt kutsuttaessa t6ihin
tulevina keikkatyoldisina.

Payakaphan-Niemelle oli koko ajan
tarjolla tdysid tydvuoroja. Se tieto riitti
hanelle.

Luottamusmies oli Payakaphan-
Niemelle vieras sana kaikilla kielilld
— kotimaassa Thaimaassa ammatti-
liitoilla ei ole juurikaan sijaa. Ei hidn
osannut sellaista kaivatakaan, ei aina-
kaan ennen kuin tuli raskaaksi.

Payakaphan-Niemi jdi voimakkaan
raskauspahoinvoinnin takia pitkalle
sairauslomalle. Sen jilkeen toitd ei
endd ollutkaan tarjolla kuin 1-2 pai-
vani viikossa.

Sairausloman aikana Payakaphan-
Niemen tilalle oli otettu toinen ty6n-
tekijd, joka teki muiden tyckavereiden
tapaan tdyttd viikkoa.

”He vihensivit toitani, koska eivit
tienneet, milloin tulen taas kipedksi.

www.seura.fi



Se tuntuu pahalta”, Payakaphan-Nie-
mi sanoo tammikuussa 2015.

Vuorojen vahenemisen syyksi han
epiilee raskauttaan ja ulkomaalai-
suuttaan. Maaliskuussa Payakaphan-
Niemi ja4 ditiyslomalle, mutta joutuu
tyytymdan Kelan minimiditiyspaiva-
rahaan.

Jos hidn olisi ennen ditiyslomaa saa-
nut puoli vuotta ty6tuloja, hén olisi
ollut oikeutettu ansiosidonnaiseen
pdivarahaan.

”Olisin kylld halunnut olla toissd,
mutta kun ei ollut vuoroja.”

Tyosyrjintaa?
Payakaphan-Niemen tapaus kertoo
yhden monista tavoista, joilla nolla-
sopimuslaiset jaavat paitsi suomalai-
sille tyontekijoille itsestddn selvistd
oikeuksista.

Kun ahkerakin nollasopimuslainen
aiheuttaa tyonantajalle pienintikdin
harmia, hanesti voi hankkiutua eroon
ilman perustetta saati irtisanomisai-
kaa.

Payakaphan-Niemen tapaus vai-
kuttaa tayttavan laissa kielletyn ty6-
syrjinndn tunnusmerkit. Tasa-arvoval-
tuutettu Pirkko Mikinen kuuntelee
kertomusta tottuneesti.

“Puolet yhteydenotoista koskee
epdvarmaa tyotilannetta tai nollaso-
pimusta yhdistettynd raskauteen ja
perhevapaisiin”, han kertoo.

Tasa-arvovaltuutetun mukaan nolla-
tuntilaisen tunteja vihennetddn usein
jo siind vaiheessa kun raskaus alkaa
ndkyd. Perheelliset nollasopimus-
laiset ovat kaikkein hankalimmassa
asemassa, koska lasten hoitoa on vai-
kea jdrjestad dkkindisten tyGvuorojen
tarpeisiin.

Paluu pestuumarkkinoille

Aikanaan tehdasty6td jonotettiin
toreilla aamuisin ja maaseudun pal-
velusvéki aneli toitd pestuumarkki-
noilla. Nykyisin nollasopimuslainen
odottaa omalla sohvallaan puhelin
kidessd, milloin kutsu kay.

Vahvan ay-liikkeen Suomea pide-
tddn vahvojen tytoikeuksien maana,
mutta nollasopimuslaiselle siité ei ole
juurikaan iloa.

Nollasopimuksia ei saisi kayttdd,

www.seura.fi

miten sattuu. Jatkuvasti nollasopi-
muksella tyoskentelevdn tyosopimus
on muutettava osa-aikaiseksi tyosopi-
mukseksi, jossa on minimitydaika. Jos
tyon tarve on vakituinen, sopimuskin
on vakinaistettava.

Kéytdnnossa kaikkea tatd on kuiten-
kin helppo kiertd.

“Ongelma on, ettd laki ei tunne nol-
latyésopimuksia”, SAK:n puheenjoh-
taja Lauri Lyly puolustautuu.

Nollasopimuksia koskevia tyorii-
toja on puitu oikeudessa asti, jolloin
tybnantaja on usein pystynyt peruste-
lemaan nollasopimusten kaytén silld,
ettd tyon tarve on epdsdannoéllinen.

Toimihenkilokeskusjarjestdo STTK:n
johtajan Katariina Murron kisityk-
sen mukaan nollasopimuksista ei
pddstd eroon ilman lainmuutosta.

”0—40 tunnin haarukka on liian le-
ved. TyOnantajan pitdisi tietdd tarkem-
min tyén tarpeensa jo tyésopimusta
solmittaessa”, Murto sanoo.

Hartaista puheista huolimatta nol-
lasopimuslaiset on toistaiseksi jatetty
oman onnensa nojaan, ay-liikeen ja
palkansaajan edunvalvojiksi ilmoit-
tautuneiden poliitikkojen keskittyessa
puolustamaan vakituisen tyosuhtei-
den turvasta nauttivien etuja.

Samalla Suomeen on hiljalleen
kasvanut edunvalvonnan ulottumat-
tomissa oleva uusi piikojen ja renkien
luokka.

"Tdssd on tdysin tyOnantajan ta-
lutushihnassa”, nollasopimuslainen
Krista Fagerlund tiivistdd. m

Turva-alan yritys G4S kieltdytyi kom-
mentoimasta tyéntekijdnsd kertomusta.
Yrityksen tyéntekijéistd vajaa 20 pro-
senttia tybskentelee nollasopimuksella.

Britannian 622 000
nollasopimuslaista
kayttavat vuodessa
sosiaalitukia 4,7

miljoonalla eurolla.

Miten yritykset
Ioytyivat?

SEURA OTTI YHTEYTTA ammattiliittoihin selvit-
taakseen, missa yrityksissa Suomessa tyoskentelee eniten
nollatuntilaisia tyontekijoita. Esiin nousivat ennen kaikkea
turva-, ravintola- ja kaupan ala. Mainintoja kerasi myos
henkildstovuokraus, joka valittaa tyontekijoita edellisten
lisdksi myds teollisuustoihin.

Liitoista nimetiin useita elintarvikealan yrityksia, joissa
nollasopimusten kaytto on jarjestelmallistd. Listaan kuuluu
brandeja kuten HK, Fazer ja Hartwallin Lahden juomateh-
das.

"Siitd on runsans kolme vuotta, kun ketdan on palkattu
tavallisella sopimuksella. Kaikki tyontekijat tulevat tarvit-
taessa-sopimuksella. Ja jokaiselle irtisanotulle tarjottiin
sellainen yt-neuvottelujen jalkeen’; Hartwallin Lahden
tuotantolaitoksen paaluottamusmies Pasi Nissila kertoo.

Leipomoissa nollasopimukset voisi kieltaa, silld osa-
aikaisuuteen pitda saada luottamusmiehen hyvaksynta.
Tatd mahdollisuutta ei kuitenkaan kayteta kovin ponnek-
kaasti.

”Leipomoissa nollasopimukset ovat yleistyneet’; Suo-
men Elintarviketyo6ldisten liiton Jouni Konttila kertoo.

Myds julkisella sektorilla kdytetdan nollasopimusta,
ennen kaikkea terveydenhuollossa vuokratyona ja ope-
tusalan sijaisjarjestelyissa seka pienten seurakuntien
sesonkiapuna.

Monet listan yritykset kieltavat kayttavansa nollasopi-
muksia. Tyontekijoiden kannalta niiden kayttamat tarvit-
taessa toihin kutsuttavien sopimukset kuitenkin vastaavat
nollasopimuksia: kummassakaan ei ole erikseen maaritelty
viikkotydtuntien maaraa tai osoitettu minimityoaikaa.
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